
Hormat Saya 

Perihal Lamaran Pekerjaan Cianjur, 25 Maret 2026 

 

 

Yth. 

HRD Klinik Keluarga 

Kampung Cigombong No. 64 Rt 01/09 Kecamatan pacet, Cianjur 

 

 

Dengan Hormat, 

Dengan Surat ini saya bermaksud mangajukan lamaran untuk posisi Customer Service atau 

staff pendaftaran pasien di Klinik keluarga. Saya lulusan Politeknik piksi Ganesha Bandung jurusan 

D3 Administrasi Rumah Sakit. Maka untuk itu saya yang bertanda tangan di bawah ini: 

 

 

Nama : Astri Nur Fadilah 

Tempat, tanggal lahir : Cianjur, 28 Juli 2004 

Pedidikan Terakhir : Politeknik Piksi Ganesha Bandung 

Alamat : Cianjur Jl. Hj Soheh Kp. Pawenang Rt03/14 

Telepon (HP) 087815311735 

Email : astrinurfadilah43@gmail.com 

 

 

Dengan ini saya mengajukan permohonan kepada Bapak/Ibu, kiranya dapat menerima saya 

sebagai Customer Service atau staff pendaftaran pasien di Klinik keluarga sehat Bapak/Ibu. 

 

 

Sebagai bahan pertimbangan Bapak/Ibu Bersama ini saya lampirkan : 

1. Surat Lamaran 

2. Curriculum Vitae 

3. Ijazah 

4. Transkip Nilai 

5. Foto 

6. Sertifikat 

Demikian Surat Lamaran kerja ini saya buat dengan sebenar- benarnya, besar harapan saya untuk 

dapat diterima di Klinik keluarga sehat Bapak/Ibu 

 

 

 

 

 

Astri Nur Fadilah 

mailto:astrinurfadilah43@gmail.com


 

 

 

 

 

 

 

Profil 

ASTRI NUR FADILAH 

+087815311735 / astrinurfadilah43@gmail.com 
Cianjur Jl. Hj Soheh Kp.Pawenang Rt03/14 

 

 

Saya lulusan D3 Administrasi Rumah Sakit di kampus Politeknik Piksi Ganesha Bandung, Saya fresh 

graduate Desember tahun 2025. Saya memiliki pengalaman Praktek kerja Lapangan di Rumah Sakit 

TNI Angkatan Udara (RSAU) Dr. M salamun selama 3 bulan saya pernah diposisikan di bagian 

Pendaftaran pasien, Kassa, Biling rawat inap dan rawat jalan, Rekam medis serta Admin poli. Saya 

mampu mengusai microsoft world dan microsoft exel saya cukup mengerti mengenai Sistem Informasi 

Manajemen Rumah Sakit (SIMRS), Pasien BPJS dan NonBPJS serta aplikasi Vclaim Saya memiliki 

kemampuan pelayanan yang baik yang mampu menerapkan 5S berpenampilan menarik, rapi, sopan 

serta komunikatif yang mampu bekerja secara tim maupun individu. 

Pendidikan 

• Madrasah Aliyah Negeri 1 Cianjur – IPA 2019-2022 

Nilai rata-rata : 83,35 

• Politeknik Piksi Ganesha Bandung – Administrasi Rumah Sakit 2022-2025 

Nilai rata-rata : 3,35 

Pengalaman Magang Serta Kemampuan 

Rumah Sakit TNI AU (RSAU) Dr. M salamun Bandung Maret-Mei 2025 

• Pendaftaran pasien 

Mampu menguasai sistem informasi manjemen Ruamah sakit, mengetahui dasar Administrasi 

pasien BPJS dan NonBPJS mengetahui Aplikasi V-claim. 

• Billing Rawat inap dan Rawat Jalan 

Mengetahui mengenai penginputan tagihan serta kebutuhan pasien 

• Rekam Medis 

Mengetahui penyimpanan serta arsip berkas pasien lama dan pasien baru, membuat buku untuk 

pasien baru 

• Admin Poli 

Tau mengenai pemberkasan pasien rawat jalan di poli fisioterapi 

• Kassa 

Tau mengenai penginputan tagihan pasien Qris dan tunai 

Keterampilan 
 

• Administrasi 

• Pengelolaan data 

• Kearsipan 

• Komunikasi 

• Microsoft word dan power point 

• Team Work 

• Mudah beradaptasi 

• Tanggung Jawab 

• Disiplin 
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